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PROGRAMA

Contenidos:

Unidad n° 1: “Gestion de produccién y comercializacion”

Marketing: definicion, objetivos y funciones. Tipos de Marketing. Marketing Digital o
marketing on — line.

El  mercado: definicion, caracteristicas. Ambiente organizacional:  definicion.
Microambiente: proveedores, clientes, competencia, etc. Macroambiente: tecnologia,
social, economia, etc. El analisis F.O.D.A.

Segmentacién del mercado: concepto. Criterios para segmentar el mercado.
Diferenciacién del producto: concepto. Posicionamiento: concepto.
Marketing Mix.

Unidad n°2: “Producto y Precio”

Producto: concepto. Diferencia entre bienes y servicios. Clasificacion de productos.
Marcas: concepto y tipos. Empaque del producto: funciones. Servicio de apoyo:
concepto. Categorias de empaque. Garantia de calidad: concepto.

Unidad n°3: “Precio”

Precio: concepto. Nombres que puede adoptar: clases de precios. Fijacion de precio.
Factores que influyen para la fijacion de precios. Enfoque a tener en cuenta para fijar el
precio: costo, comprador, competencia. Estrategias de precios.

Bibliografia:

Bibliografia del alumno:

Felizia Pamela del Valle — Kern Guillermo (2023), Administracion de la Produccion y
Comercializacion Quinto afio C y D, Material de Estudio.

Bibliografia del docente:
- Apolinar Garcia, E. (1998), “Administracion de la Produccién”. Buenos Aires: Sainte
Claire.
- Horngren, CH., Foster, G. y Datar, S. (2014), “Contabilidad de Costos un enfoque
gerencial”. [12da. Edicion]. México: Prentice Hall
- Lezanski Perla y Alicia Mattio (2009), Capitulo N° 5 Departamento de
Comercializacion. “Microemprendimientos”. Buenos Aires: Maipue.
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— Hill, Interamericana de Espafia LTDA.

[2da. Edicion]. Buenos Aires: Universidad Catodlica Argentina.
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